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Objetivo deste documento

Este documento define o que o projeto de conformidade da LGPD deve alcançar e os esforços destinados para o seu sucesso.

Áreas abordadas na LGPD 

Os seguintes artigos da LGPD são abordados neste documento:

Este documento aplica-se a todos os artigos da LGPD

Orientação Geral 

[bookmark: _GoBack]O Projeto de Iniciação é essencial para definir o que seu projeto deve prever e quais seus objetivos e benefícios. Além disso, estabelece abrangência, pressupostos, equipe de trabalho, recursos necessários, etapas e prazos, comunicação interna e externa, documentos e atividades relevantes e avaliação inicial de risco.

É um dos documentos mais importantes, pois define as diretrizes que serão usados para que a organização alcance a conformidade com a legislação pertinente.
Use este documento para obter a confirmação e o compromisso da gerência e da equipe na implementação de processos e procedimentos que garantam o tratamento de dados pessoais em conformidade com os requisitos da LGPD.

Frequência de Revisão 

O Projeto de Iniciação deve ser revisto regularmente durante todo o projeto para garantir que os objetivos permaneçam definidos e que a abordagem seja eficiente e eficaz.

Aviso de Direitos Autorais: Este documento foi criado por Arizen e possui © copyright Arizen, com as exceções a seguir identificadas.
Termos de Licença: Este documento é licenciado e sujeito aos Termos de Licença E-Book Arizen, disponíveis mediante solicitações ou por download em nosso site. Todos os outros direitos são reservados.

AVISO LEGAL: 
Os modelos de documentos devem ser usados apenas como “ponto de partida”, para você criar seu próprio documento e aplicar todas as verificações razoáveis antes de usá-lo, estando sob sua responsabilidade a análise e confirmação legal e profissional dos documentos elaborados. 

É sua responsabilidade garantir que o conteúdo de qualquer documento criado com base em nossos modelos esteja correto e adequado às suas necessidades, inclusive que esteja em conformidade com as leis relevantes em seu país. Nós não fazemos promessas ou garantias sobre a exatidão, integridade ou adequação dos nossos modelos de documentos. Ao aderir a esse material você expressamente nos exclui e nos isenta de qualquer responsabilidade por qualquer despesa, perda ou dano sofrido em razão do uso dos nossos modelos. Não assumimos nenhum dever de cuidado sobre os nossos modelos de documentos e seus conteúdos ou qualquer expectativa de que este material se adeque às suas necessidades e conformidades, inclusive em casos de distorção, erros ou omissões em seus conteúdos.
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Plano de Fundo

O Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018) é uma das legislações mais significativas criadas nos últimos anos, conhecida como LGPD. Essa legislação estabeleceu diversos limites e implementações às organizações que controlam e processam dados pessoais dos cidadãos, de forma a propiciar uma proteção mais adequada à esses dados, respeitando direitos como privacidade, intimidade e liberdade de expressão.

A adequação a este regulamento exige que examinemos atentamente os dados pessoais que coletamos e processamos, assegurando que isso seja feito de maneira apropriada, transparente e justa, levando em consideração os direitos dos titulares de dados.

Este documento inicia o projeto de implementação que deve ser feito dentro do [Nome da Organização] para alinhar seus processos e procedimentos e obter a conformidade com a LGPD.
[bookmark: _Toc29058227]
Objetivos e Benefícios 

[bookmark: _Toc29058228]Objetivos do Projeto

Os objetivos deste projeto são os seguintes:

Assegurar que [Nome da Organização] esteja em condições de demonstrar conformidade com a LGPD
Entender, documentar e validar os dados pessoais que coletamos, processamos e descartamos
Introduzir o uso apropriado de avaliações de impacto de proteção de dados
Compreender e avaliar o risco de descumprimento da legislação
Realizar todas as mudanças necessárias em nossas políticas, processos, procedimentos, registros, contratos e outros materiais para cumprir os requisitos da LGPD.

[bookmark: _Toc29058229]Benefícios

Os principais benefícios a serem obtidos com a entrega bem-sucedida deste projeto são os seguintes:

Redução do risco no tratamento de dados pessoais
Evitar contravenções e multas da LGPD
Maior garantia aos nossos clientes de que seus dados pessoais estão protegidos
Melhor compreensão dos dados pessoais que coletamos e processamos
Potenciais oportunidades de vendas
[bookmark: _Toc351988544][bookmark: _Toc29058230]
 Abrangência, Restrições e Pressupostos 
[bookmark: _Toc29058231]Abrangência

Esse projeto abrange as seguintes áreas:

[Defina as áreas de abrangência do projeto. Pode ser expresso em local, departamento, produtos ou serviços, sistemas, processos ou qualquer outro fator que ajude a definir o que será incluído no projeto]

Esse projeto não alcança as seguintes áreas:

[Defina as áreas de abrangência do projeto. Pode ser expresso em local, departamento, produtos ou serviços, sistemas, processos ou qualquer outro fator que ajude a definir o que será excluído no projeto]

[bookmark: _Toc29058232]Restrições 

As seguintes restrições são aplicadas a este projeto:

· O projeto deve ser alcançado dentro do prazo estabelecido
· O projeto será realizado, conjuntamente com outros projetos em andamento, e portanto, será necessário competir por recursos em uma base prioritária, decidida pelo [Diretor]

[bookmark: _Toc29058233]Pressupostos 

A iniciação desse projeto pressupõe que a [Nome da Organização] compromete-se com as seguintes diretrizes:

· Os gerentes e diretores dispostos e disponíveis para participar e acompanhar o projeto.
· Recursos financeiros suficientes para gasto necessários recomendados pelo projeto.
· Recursos humanos suficientes para a realização do projeto em tempo hábil.
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Comitê e Equipe do Projeto

É importante definir a como o projeto será organizado para que seja possível um progresso efetivo e eficiente.
[bookmark: _Toc29058235]Organização do Projeto

O projeto será supervisionado por um Comitê e executado por uma Equipe que terá a responsabilidade pela governança, realização e alcance dos objetivos do programa.

[bookmark: _Toc29058236]Comitê do Projeto

	Função
	Nome
	Cargo que exerce

	Diretor 
	[Responsável]
	[ex. Diretor de RH ou Diretor Financeiro]

	Gerente
	[Responsável]
	[ex. Responsável pela Segurança da Informação]

	Consultor Jurídico
	[Responsável]
	[ex. Consultor/Advogado]

	Consultor Interno
	[Responsável]
	[ex. Gerente/Supervisor]




As funções e responsabilidades são:

Diretor
· Participar de reuniões do comitê do projeto
· Revisão e aprovação da documentação do projeto
· Revisão e aprovação de processos definidos pelo projeto
· Aprovação do controle de alterações do projeto
· Aprovação do encerramento do projeto

Gerente

· Participar de reuniões do comitê do projeto
· Gerenciar e fiscalizar a produtividades do projeto
· Planejar e monitorar o projeto
· Assumir a responsabilidade pelo desenvolvimento do programa
· Gerenciamento de riscos e contratempos
· Identificação e gerenciamento das necessidades de alteração do projeto
· Relatórios e comunicações dos andamentos do projeto

Consultor Jurídico
· Participar de reuniões do comitê do projeto
· Representar os interesses da organização contribuindo com os conhecimentos jurídicos e legais

Consultor Interno

· Participar de reuniões do comitê do projeto
· Representar os interesses da organização contribuindo com os conhecimentos referente às atividades das áreas de operação que estão envolvidas no projeto
· Atuar como conector do projeto com as demais áreas de operação
[bookmark: _Toc29058237]Equipe do Projeto

As execuções e as entregas serão realizadas pela Equipe do Projeto, que consistirá nas seguintes pessoas:

	Função
	Nome
	Cargo que exerce

	[Líder de Implementação]
	[Responsável]
	

	[Instrutor]
	[Responsável]
	

	[Administração de Projetos]
	[Responsável]
	

	[Líder Técnico]
	[Responsável]
	

	[Desenvolvedor de Documentação]
	[Responsável]
	

	[Recursos Humanos]
	[Responsável]
	

	[Coordenador de Gestão de Fornecedores]
	[Responsável]
	

	[Conselheiro Jurídico]
	[Responsável]
	



[bookmark: _Toc209604207][bookmark: _Toc349128203]
As funções e responsabilidades da Equipe do Projeto são as seguintes:

· Encarregar-se pela entrega de um ou mais produtos/documentos necessários
· Revisão da documentação e entregas do projeto
· Participação em reuniões do projeto
· Fornecer informações e dados para avaliações e gerenciamentos 
· Vinculação com terceiros na sua área de responsabilidade
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Recursos do Projeto

Os seguintes recursos serão necessários para o projeto.
[bookmark: _Toc29058239]Recursos Humanos

As pessoas a seguir estarão disponíveis para o projeto nos períodos especificados:

	Nome
	Função
	Período Disponível 
	Comprometimento

	[Responsável]
	[Consultor Jurídico]
	[6 meses]
	[2 dias por semana]

	[Responsável]
	[Líder Técnico]
	[3 meses]
	[4 dias por semana]

	Etc.
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Os seguintes recursos técnicos serão destinados para o projeto:

	Recurso
	Propósito
	Fornecido por

	[Capacidade do Servidor]
	[Mapeamento dos Dados Hospedados]
	[Equipe de Prestação de Serviços]

	[Capacidade de Rede]
	[Conectividade para teste]
	[Equipe de TI]

	Etc
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Os recursos de informação necessários para o projeto são os seguintes:

	Recurso
	Propósito
	Fornecido por

	Banco de dados de incidentes de segurança
	Análise de áreas de risco
	Central de ajuda

	Planilha de ativos
	Identificação de ativos de informações 
	Equipe Financeira

	Etc
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Os seguintes recursos financeiros estão disponíveis para o projeto.

	Recurso
	Montante
	Disponibilidade

	Orçamento de Capital Único
	[Orçamento disponível] 
	[20xx –20yy]

	Orçamento Contínuo
	[Orçamento disponível por período]
	[Em progresso]
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Conforme cronograma geral o projeto será concluído em [data estimada para finalização].

Dentro do cronograma geral estão previstos os seguintes prazos e etapas:

	Etapa

	Prazo

	Projeto Iniciado
	[especificar data]

	Conscientização e treinamento concluído
	[especificar data]

	Mapeamento de dados pessoais concluído
	[especificar data]

	Políticas e avisos em vigência
	[especificar data]

	Procedimentos de solicitação de dados pessoais em funcionamento
	[especificar data]

	Contratos corrigidos para LGPD
	[especificar data]

	Processo de avaliação de riscos na proteção de dados em funcionamento
	[especificar data]

	Transferências compatíveis
	[especificar data]

	Procedimentos de notificação de violação finalizados
	[especificar data]

	Procedimento Privacy By Design 
	[especificar data]

	Políticas de Segurança da Informação 
	[especificar data]




O progresso em relação a essas etapas será demonstrado em relatórios e revisado nas reuniões do comitê do projeto.


[bookmark: _Toc29058244]
Comunicação do Projeto
[bookmark: _Toc29058245]Partes Interessadas

Dentro do escopo dado do projeto, podem ser consideradas partes interessadas:

	Envolvidos

	Natureza do Interesse
	Método de Comunicação

	[Diretores]
	[Garantir que o projeto seja bem-sucedido
	[Relatórios]

	[Gerentes/Supervisor]
	[Como a mudança afetará as funções atuais]
	[Participação em reuniões de revisão gerencial]

	[Fornecedores] 
	[Conformidade com os requisitos da LGPD]
	[E-mail e reuniões regulares com os principais fornecedores] 

	[Clientes]
	[Proteção de dados pessoais do cliente]
	[E-mail e reuniões regulares com clientes maiores]



[bookmark: _Toc29058246]Relatório de Evolução do Projeto

O gerente produzirá um relatório [semanal] para o Comitê, detalhando a evolução do projeto, o trabalho programado para os próximos dias, questões pendentes, ações de gerenciamento de risco e uma estimativa do grau de conformidade com a LGPD.

[bookmark: _Toc29058247]Registros

O gerente manterá o registro dos seguintes:

· Riscos para o sucesso do projeto
· Ações acordadas durante as reuniões do projeto
· Questões que estão afetando o projeto
· Decisões tomadas durante o projeto

Estes registros serão revisados em cada reunião do projeto e em mudanças significativas que afetem o projeto. Os riscos iniciais identificados neste documento serão usados como “ponto de partida”.

[bookmark: _Toc29058248]
Entregas

Os principais documentos a serem entregues e atividades a serem realizadas, são as seguintes:

	Ref.
	Entrega
	Descrição

	1. 
	Avaliação de Risco Inicial
	Avalia a situação atual e o que precisa ser feito para atingir a conformidade com a LGPD

	2. 
	Conjunto de políticas de proteção de dados
	Definir as políticas da organização com relação aos principais aspectos de privacidade e proteção de dados

	3. 
	Mapeamento de Dados
	Diagramas e planilhas mostrando o fluxo de dados pessoais através da organização

	4. 
	Processo de Avaliação de impacto da proteção de dados
	Processo documentado indicando como as avaliações devem ser realizadas

	5. 
	Procedimentos e controles 
	Conjunto apropriado de documentação para assegurar que as atividades requeridas sejam executadas

	6. 
	Relatório(s) de Avaliação do impacto na proteção de dados 
	Resultados da avaliação de risco usando o processo definido

	7. 
	Plano(s) de Tratamento de Risco
	O que será feito sobre os riscos identificados

	8. 
	Programas de treinamento e conscientização
	Combinação de treinamento formal para colaboradores-chave e briefings para todos os outros funcionários

	9. 
	Contratos modificados
	Contratos com processadores de dados e demais fornecedores para serem compatíveis com a LGPD

	10. 
	Transferências de dados 
	Definições claras da base de todas as transferências de dados 

	11. 
	Procedimento para Privacy By Design
	




Esta lista é adicional às entregas produzidas durante a gestão do projeto, por ex. planos de projeto, relatórios de progresso entre outros.
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Avaliação de Risco Inicial

Nesta fase do projeto, os seguintes riscos potenciais foram identificados:

	Risco
	Impacto
	Probabilidade
	Pontuação
	Tratamento Inicial

	Diminuição ou Falta de equipe
	Alto
	Baixo
	Média
	Envolver colaboradores no projeto; incentivar o desenvolvimento através de instrução adequada

	Falta de adesão dos colaboradores ao projeto
	Alto
	Baixo
	Média
	Envolver gerentes e supervisores da operação do negócio; assegurar  comunicação regular e clara das metas, benefícios e progresso do projeto

	Recursos insuficientes
	Alto
	Média
	Alto
	Monitorar o progresso do projeto em relação ao cronograma; informar a diretoria sobre eventual escassez de recursos financeiros; se necessário atrasar o projeto




As ações de tratamento identificadas acima serão conduzidas pelo gerente do projeto e abordadas em reunião do comitê.
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Programação do Projeto Inicial

[Inserir uma cópia do Programa Inicial do Projeto]




image4.png




image1.png
T = rE





image2.png




image3.png
T =S




